
プライバシーポリシー 
  
  
個⼈情報保護に対する基本⽅針 
  
[社会福祉法⼈⾃靖会]（以下「当法⼈」といいます。）は、利⽤者等の個⼈情報を適
切に取り扱うことは、社会福祉法⼈としての重要な責務であると認識し、以下の基本
⽅針を掲げ、適正かつ厳格に取り扱うことをここに宣⾔いたします。 
  
1. 個⼈情報の適切な取得と利⽤ 
 -当法⼈は、個⼈情報の適正な取扱いに関する法令、国が定める指針その他の規範を
遵守いたします。 
   - 当法⼈は、利⽤者等から提供された個⼈情報は、利⽤⽬的を明確にし、適法かつ
公正な⼿段によって取得いたします。また、法令に定める場合を除き、取得した個⼈
情報を、利⽤⽬的の範囲内でのみ適切に利⽤します。 
  
  
2. 安全性の確保と適正な管理 
   - 当法⼈は個⼈情報の漏洩、滅失、毀損を防ぐため、適切な安全対策を講じ、管理
体制を整備します。 
   - システムの不正アクセスを防ぐためのセキュリティ対策を強化し、技術的な対
策を講じます。 
 - 個⼈情報を記載した書類や媒体は、適切な管理のもとに保管し、不正アクセスを防
ぎます。 
   - 個⼈情報保護に関する規定類を整備し、全役職員に必要な教育を継続的に⾏いま
す。 
 - 当法⼈は、個⼈情報保護への取り組みを継続的に⾒直し、法令の変更や環境の変
化に適宜対応していきます。変更がある場合は、ウェブサイトなどを通じて適切な情
報提供を⾏います。 
  
3. 個⼈情報の第三者提供の制限と委託業者の監督 
   - 当法⼈は、法令に定める場合を除き、個⼈情報を本⼈の同意なくして第三者に提
供しません。 



   - 個⼈情報の取り扱いを委託する場合、⼗分な個⼈情報保護基準を満たしている委
託先を選定し、個⼈情報の適切な取り扱いを確保するための契約を締結した上で情報
提供を⾏い、委託先に対する適切な監督を⾏います。 
  
4. 利⽤者の権利の尊重と苦情対応 
   - 利⽤者本⼈が⾃⼰の個⼈情報について開⽰・訂正・追加⼜は削除、利⽤・提供の
停⽌、及び消去等の権利を⾏使された場合、法令及び当法⼈の定めに従い、速やかに
対応いたします。 
   - また、個⼈情報取扱いに関する苦情や問い合わせにも適切かつ迅速に対処いたし
ます。 
  
5. 当法⼈内部の各種福祉サービスでの個⼈情報の利⽤⽬的  
   - 特別養護⽼⼈ホーム、居宅介護⽀援事業、⽣活介護、就労継続⽀援B型などの各
サービス提供において、利⽤者の個⼈情報を適正かつ必要な範囲で利⽤します。 
   - 利⽤者の安全・健康確保やサービスの質向上に向けて個⼈情報を活⽤します。 
  
6. 寄附⾦における個⼈情報の利⽤⽬的  
   - お礼状の郵送、当会の活動状況の報告、寄附者への連絡・照会等の⽬的で、寄付
者の個⼈情報を適正かつ必要な範囲で利⽤いたします。 
   
  
  
７ お問い合わせ先 
  
個⼈情報の取り扱いに関するお問い合わせは、以下の窓⼝までご連絡ください。 
  
【個⼈情報取扱い窓⼝】 
[社会福祉法⼈⾃靖会] 
住所：〒132-033 東京都江⼾川区東⼩松川 2-7-1 
電話：03-5661-3866 
メール：info@hal-lab.jp 
  
以上の⽅針に基づき、当法⼈は個⼈情報の適切な取り扱いに努めます。 
 


